CléVacances

LOCATIONS & CHAMBRES D’HOTES

INVENTAIRE

Chambres d’hbtes

CHAMBRES

¢ Une couette ou deux couvertures par lit.

e Un oreiller par personnes (deux oreillers en catégorie 3, 4 et 5 clés).

o Présence d'une alaise pour la literie, les traversins et les oreillers.

e Table et lampe de chevet par occupant.

e Draps mis a disposition et lits faits a l'arrivée (housse de couette, taies d’oreiller et drap
housse).

e Penderie avec cintres.

e Chaise ou fauteuil ou valet par chambre.

SALLE DE BAINS ET WC

e Serviettes mises a disposition (1 drap de bains, 1 serviette et un gant de toilette par personne)
dans les catégories 3, 4 et 5 clés.

e Savonnette et shampoing par personne.

e Miroir (miroir psyché en catégorie 4 et 5 clés).

e Poubelle fermée.

e Tapis de bains.

e Porte-serviette et porte-manteau ou pateres.

e Seche-cheveux en catégorie 3, 4 et 5 clés.

e WC:

o Brosse, dévidoir a papier et poubelle fermée si le wc est indépendant.

ACCEUIL ET SERVICES

e Livret d’accueil
¢ Le panneau Clévacances affiché a I'extérieur de la structure.
e Paillasson ou tapis a I'entrée.

o Affichage des tarifs dans la chambre.



LES PETITS PLUS

Ces recommandations ne sont pas indispensables pour une labellisation jusqu’en 4 clés mais vivement

conseillées.

e Mettre a disposition des jeux de société, des livres et des DVD.

e L’accueil des enfants (matériel bébé en parfait état : lit parapluie, chaise haute, table a langer,
baignoire...).

o Geste daccueil a Tlarrivée ou au départ (produits régionaux, fleurs, apéritif, objet
personnalisé...).

e Plateau de courtoisie dans les chambres (bouilloire, assortiment thés ou café, bouteille d’eau..)

e Connexion internet.

e Laisser a disposition une kitchenette (micro-ondes, petit frigo, vaisselle et couvert...).



